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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16

INTRODUCCION

El objeto de este documento es mostrar los resultados del estudio realizado por el Observatorio
Académico de la UPM para evaluar la satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI) de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros Informaticos (ETSIINF) del curso 2015-16

La informacién presentada hace referencia a la valoracion que realizan los profesores del centro en cada
una de las titulaciones que tiene relacion. Con estos resultados se pretende ofrecer datos que puedan
ser utilizados para aportar elementos de analisis que permita de forma sistematica trabajar por la
mejora de la calidad de la ensefianza y de los servicios. Aunque debido a la baja participacion del PDI,
este informe hay que tomarle a titulo informativo.

La encuesta se ha realizado de forma censal por medio de Politécnica Virtual y el presente estudio se ha
realizado en base a los datos enviados por el Observatorio Académico, que es el que ha realizado la
encuesta. La documentacién utilizada ha sido el informe general de UPM vy los datos reales de la
encuesta para la ETSIINF.

DATOS DEL GRADO DE INGENIERIA INFORMATICA

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Pregunta_1. Adecuacion de la 40 0 10 5,63 2,457
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.

Pregunta_2. Conformacién y 42 0 9 5,38 2,987
funcionamiento de los departamentos.

Pregunta_3. Plataforma que aloja los 41 1 10 7,59 2,012
espacios virtuales de las asignaturas

(Moodle)

Pregunta_4. Plataforma para gestion 37 0 10 6,30 2,623
de las actas.

Ambito_1. Gestion académica 43 1,75 9,50 6,2791 1,86080
Pregunta_5. Posibilidad de 42 0 10 5,98 2,984

implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.

Pregunta_6. La carga docente 42 0 10 6,05 2,556
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.

Pregunta_7. El actual sistema de 40 1 10 5,73 2,219
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.

Pregunta_8. Personal de apoyo 41 0 10 3,76 2,826
adecuado para la actividad docente.

Pregunta_9. Actividades de evaluacion 41 0 10 5,76 2,375
continua.
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_10. El proceso de 35 0 10 5,09 2,984
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambit0_2. Desarrollo de la docencia 42 1,50 8,33 5,4087 1,77733
Pregunta_11. Funcionamiento de los 41 0 9 5,27 2,460
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 37 0 9 5,27 2,468
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades de
investigacion en la UPM.
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 35 0 8 3,94 2,209
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 38 0 9 4,50 2,699
espacios dedicados a actividades de
investigacion.
Pregunta_15. Funcionamiento y 33 1 9 6,06 2,371
contenidos del “Observatorio de |+D+i
de la UPM” en la web.
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 39 2 10 7,05 2,038
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad
investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacion 32 0 9 4,84 2,438
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 39 0 9 3,59 2,370
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacién de las 39 0 10 3,38 2,672
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacion del trabajo 35 0 10 3,74 2,801
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 38 0 10 2,97 2,541
tareas que realiza.
Ambito_3. Actividad investigadora 42 ,00 8,60 4,5517 1,82351
Pregunta_22. Las convocatorias de 38 0 8 3,11 2,458
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 40 0 9 4,60 2,639
seleccién de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 40 0 8 2,63 2,382
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambit0_4. Acceso y promocion 42 ,00 8,00 3,4762 2,05862
Pregunta_25. La oferta formativa de la 39 0 9 4,87 2,697
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencién a las 37 0 10 4,70 2,797
necesidades de formacion.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 30 1 9 6,07 2,288
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 35 2 10 6,43 2,581
oferta formativa.
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Ambit0_5. Formacion 39 ,00 8,75 5,1859 2,56419
Pregunta_29. El plan de Accién Social. 31 0 8 3,29 2,254
Pregunta_30. Actividades culturales 34 1 9 5,44 2,299
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 28 0 10 5,39 2,910
Académico de la UPM.
Pregunta_32. Servicios de cafeteriay 40 0 9 4,30 2,472
zonas de descanso de las que
dispone.
Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 27 0 9 4,89 2,025
Pregunta_34. Funcionamiento del 33 1 10 6,45 2,223
servicio de reprografia.
Pregunta_35. Funcionamiento del 41 1 10 7,41 2,000
centro de calculo.
Ambito_6. Servicios 42 1,86 10,00 5,5240 1,71592
Pregunta_36. Canales de informacion 36 0 9 5,64 2,486
sobre el funcionamiento del Centro.
Pregunta_37. Informacion sobre los 35 0 9 4,97 2,738
Planes de Calidad del Centro.
Pregunta_38. Informacién sobre la 36 0 10 6,53 2,223
Oferta Académica del Centro.
Pregunta_39. Sistema implantado para 29 0 10 5,28 2,987
formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.
Pregunta_40. Servicio de gestion e 32 0 9 5,06 2,409
informacién al PDI del Centro.
Ambito_?. Informacion 38 ,00 9,00 5,4465 2,17355
Pregunta_41. Condiciones generales 42 0 9 5,76 2,418
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).
Pregunta_42. Recursos tecnolégicos 42 0 10 5,81 2,770
disponibles en el aula.
Pregunta_43. Equipamiento e 33 0 9 5,45 2,659
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.
Pregunta_44. Adecuacion de los 40 0 9 5,55 2,773
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).
Pregunta_45. Condiciones en las que 41 0 9 5,80 2,917
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).
Pregunta_46. Recursos bibliograficos 37 2 10 7,22 1,960

gue proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Ambit0_8. Infraestructura y recursos 42 1,83 8,50 5,9369 2,06420
para la docencia
Pregunta_47. La actividad docente. 43 0 10 6,63 2,268
Pregunta_48. La actividad 40 2 9 6,43 1,852
investigadora.
Pregunta_49. Las tareas de gestion y 37 0 10 5,51 2,931
coordinacion que realiza.
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 43 0 10 7,09 2,318
Pregunta_51. Su labor como profesor. 43 0 10 7,74 1,840
DATOS DEL GRADO EN MATEMATICAS E INFORMATICA

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desuv. tip.

Pregunta_1. Adecuacion de la 27 0 10 5,52 2,532
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.
Pregunta_2. Conformacién y 29 0 9 5,17 3,083
funcionamiento de los departamentos.
Pregunta_3. Plataforma que aloja los 28 2 10 7,57 1,834
espacios virtuales de las asignaturas
(Moodle)
Pregunta_4. Plataforma para gestién 27 0 10 6,89 2,225
de las actas.
Ambito_1. Gestién académica 29 1,75 8,67 6,2644 1,74873
Pregunta_5. Posibilidad de 28 0 10 6,00 2,981
implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.
Pregunta_6. La carga docente 28 1 10 5,57 2,617
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.
Pregunta_7. El actual sistema de 27 0 9 5,00 2,631
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta_8. Personal de apoyo 28 0 8 3,50 2,848
adecuado para la actividad docente.
Pregunta_9. Actividades de evaluacion 27 0 10 5,33 2,481
continua.
Pregunta_10. El proceso de 27 0 10 4,26 3,265
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambito_2. Desarrollo de la docencia 28 1,17 8,17 4,9458 1,99517
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_11. Funcionamiento de los 28 0 9 5,64 2,376
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 26 0 9 5,31 2,619
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades de
investigacion en la UPM.
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 24 0 8 4,21 2,085
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 26 0 9 4,77 2,732
espacios dedicados a actividades de
investigacion.
Pregunta_15. Funcionamiento y 22 2 9 6,95 1,864
contenidos del “Observatorio de 1+D+i
de la UPM” en la web.
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 27 3 10 7,52 1,805
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad
investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacién 22 0 9 5,59 2,364
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 27 0 9 3,96 2,473
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacion de las 28 0 10 3,18 2,945
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacién del trabajo 24 0 10 3,83 2,944
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 27 0 10 3,07 2,934
tareas que realiza.
Ambit0_3. Actividad investigadora 28 1,75 8,60 4,8239 1,71028
Pregunta_22. Las convocatorias de 25 0 8 2,88 2,619
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 26 0 8 4,19 2,638
seleccion de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 28 0 8 2,43 2,530
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambito_4. Acceso y promocion 28 ,00 8,00 3,1548 2,28519
Pregunta_25. La oferta formativa de la 26 0 9 5,12 2,833
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencion a las 25 0 9 5,12 2,804
necesidades de formacién.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 24 0 9 5,42 2,685
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 25 2 10 6,76 2,488
oferta formativa.
Ambit0_5. Formacion 26 ,00 8,75 5,4263 2,64726
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_29. El plan de Accién Social. 23 0 8 3,52 2,254
Pregunta_30. Actividades culturales 26 1 9 6,00 2,059
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 22 0 10 5,82 2,702
Académico de la UPM.
Pregunta_32. Servicios de cafeteriay 26 0 8 4,31 2,526
zonas de descanso de las que
dispone.
Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 18 0 9 511 2,298
Pregunta_34. Funcionamiento del 22 3 10 7,32 1,555
servicio de reprografia.
Pregunta_35. Funcionamiento del 26 2 10 7,65 1,999
centro de célculo.
Ambito_6. Servicios 28 3,33 7,75 5,6641 1,21518
Pregunta_36. Canales de informacion 22 0 9 5,77 2,581
sobre el funcionamiento del Centro.
Pregunta_37. Informacién sobre los 21 0 9 5,14 2,886
Planes de Calidad del Centro.
Pregunta_38. Informacién sobre la 22 0 10 6,95 2,299
Oferta Académica del Centro.
Pregunta_39. Sistema implantado para 17 0 9 5,00 3,082
formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.
Pregunta_40. Servicio de gestion e 21 0 9 5,33 2,497
informacién al PDI del Centro.
Ambito_7. Informacion 24 ,00 9,00 5,5639 2,26461
Pregunta_41. Condiciones generales 29 0 9 5,76 2,430
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).
Pregunta_42. Recursos tecnoldgicos 29 0 10 6,07 2,604
disponibles en el aula.
Pregunta_43. Equipamiento e 25 0 9 6,28 2,458
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.
Pregunta_44. Adecuacion de los 29 0 9 5,66 3,050
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).
Pregunta_45. Condiciones en las que 29 0 9 5,83 2,842
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).
Pregunta_46. Recursos bibliograficos 26 2 10 7,65 1,917

que proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Ambit0_8. Infraestructura y recursos 29 2,00 8,67 6,1862 1,96260
para la docencia
Pregunta_47. La actividad docente. 28 10 6,46 2,333
Pregunta_48. La actividad 28 9 6,32 2,212
investigadora.
Pregunta_49. Las tareas de gestion y 25 0 10 5,68 2,883
coordinacion que realiza.
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 28 0 10 6,71 2,917
Pregunta_51. Su labor como profesor. 28 2 9 7,54 1,666
DATOS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INFORMATICA

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desv. tip.

Pregunta_1. Adecuacion de la 20 2 10 6,05 2,395
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.
Pregunta_2. Conformacién y 20 1 9 5,95 2,544
funcionamiento de los departamentos.
Pregunta_3. Plataforma que aloja los 19 6 10 7,95 1,471
espacios virtuales de las asignaturas
(Moodle)
Pregunta_4. Plataforma para gestién 18 3 10 7,00 1,680
de las actas.
Ambito_1. Gestién académica 20 4,33 9,50 6,6750 1,39100
Pregunta_5. Posibilidad de 20 2 10 6,75 2,511
implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.
Pregunta_6. La carga docente 20 1 10 6,00 2,847
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.
Pregunta_7. El actual sistema de 19 2 8 5,32 2,083
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta_8. Personal de apoyo 20 0 10 3,45 2,605
adecuado para la actividad docente.
Pregunta_9. Actividades de evaluacion 19 2 10 5,95 2,368
continua.
Pregunta_10. El proceso de 17 0 10 5,24 2,862
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambito_2. Desarrollo de la docencia 20 2,50 8,33 5,4342 1,72339
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_11. Funcionamiento de los 20 2 9 5,45 2,139
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 19 2 9 5,74 2,306
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades de
investigacion en la UPM.
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 18 1 7 4,11 1,779
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 18 0 9 5,11 2,349
espacios dedicados a actividades de
investigacion.
Pregunta_15. Funcionamiento y 16 1 9 6,38 2,553
contenidos del “Observatorio de 1+D+i
de la UPM” en la web.
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 19 2 10 7,00 2,427
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacion 19 0 9 5,42 2,293
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 20 0 7 3,50 1,762
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacion de las 19 0 10 3,58 2,755
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacion del trabajo 19 0 10 4,32 2,829
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 19 0 10 2,84 2,588
tareas que realiza.
Ambit0_3. Actividad investigadora 20 1,80 8,60 4,8121 1,55995
Pregunta_22. Las convocatorias de 19 0 6 2,63 2,166
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 20 0 8 4,35 2,758
seleccion de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 19 0 8 3,00 2,309
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambito_4. Acceso y promocion 20 ,00 7,00 3,4250 1,97904
Pregunta_25. La oferta formativa de la 19 1 9 5,42 2,341
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencion a las 19 1 10 5,47 2,568
necesidades de formacion.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 16 4 9 6,63 1,857
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 18 2 10 6,72 2,630
oferta formativa.
Ambito_5. Formacién 19 2,00 8,75 5,8553 2,22566
Pregunta_29. El plan de Accion Social. 13 0 8 3,92 2,216
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_30. Actividades culturales 16 1 9 6,00 2,477
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 14 1 9 5,36 2,437
Académico de la UPM.
Pregunta_32. Servicios de cafeteria'y 20 0 8 4,20 2,462
zonas de descanso de las que dispone.
Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 15 2 9 5,13 1,885
Pregunta_34. Funcionamiento del 15 2 9 6,27 2,282
servicio de reprografia.
Pregunta_35. Funcionamiento del 20 1 10 7,35 1,981
centro de célculo.
Ambito_6. Servicios 20 2,00 8,33 5,6414 1,60721
Pregunta_36. Canales de informacion 18 1 9 6,11 2,398
sobre el funcionamiento del Centro.
Pregunta_37. Informacion sobre los 18 0 9 5,39 2,831
Planes de Calidad del Centro.
Pregunta_38. Informacion sobre la 19 0 10 6,63 2,733
Oferta Académica del Centro.
Pregunta_39. Sistema implantado para 15 2 10 6,00 2,619
formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.
Pregunta_40. Servicio de gestién e 15 0 9 5,13 2,446
informacién al PDI del Centro.
Ambito_7. Informacion 19 2,00 9,00 5,8421 2,09041
Pregunta_41. Condiciones generales 20 0 9 6,00 2,714
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).
Pregunta_42. Recursos tecnolégicos 20 0 10 6,40 2,927
disponibles en el aula.
Pregunta_43. Equipamiento e 16 1 9 6,25 2,696
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.
Pregunta_44. Adecuacion de los 19 0 9 6,21 2,820
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).
Pregunta_45. Condiciones en las que 20 0 9 7,00 2,271
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).
Pregunta_46. Recursos bibliograficos 17 2 10 7,65 2,290
que proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.
Ambit0_8. Infraestructura y recursos 20 1,83 8,50 6,5492 2,15720
para la docencia
Pregunta_47. La actividad docente. 20 2 10 7,05 1,986
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INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_48. La actividad 20 2 8 6,20 1,908
investigadora.
Pregunta_49. Las tareas de gestion y 18 1 10 5,56 2,975
coordinacion que realiza.
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 20 4 10 7,85 1,755
Pregunta_51. Su labor como profesor. 20 5 10 8,05 1,317
DATOS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DEL SOFTWARE

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desuv. tip.

Pregunta_1. Adecuacion de la 6 2 10 6,17 2,858
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.
Pregunta_2. Conformacién y 6 2 8 5,67 2,422
funcionamiento de los departamentos.
Pregunta_3. Plataforma que aloja los 6 7 10 8,50 1,378
espacios virtuales de las asignaturas
(Moodle)
Pregunta_4. Plataforma para gestion 5 6 9 7,60 1,342
de las actas.
Ambito_1. Gestion académica 6 5,25 8,25 6,9722 1,27330
Pregunta_5. Posibilidad de 6 4 10 7,50 2,811
implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.
Pregunta_6. La carga docente 6 4 10 6,67 2,160
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.
Pregunta_7. El actual sistema de 6 5 8 6,50 1,225
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta_8. Personal de apoyo 6 0 7 3,50 2,588
adecuado para la actividad docente.
Pregunta_9. Actividades de evaluacion 6 4 10 7,00 2,366
continua.
Pregunta_10. El proceso de 5 1 9 5,00 3,162
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambito_2. Desarrollo de la docencia 6 3,83 7,50 6,0056 1,57698
Pregunta_11. Funcionamiento de los 6 2 8 4,50 2,429
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 5 2 7 4,20 1,924
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades
de investigacion en la UPM.
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5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 5 3 5 3,80 ,837
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 6 4 7 5,50 1,378
espacios dedicados a actividades de
investigacion.
Pregunta_15. Funcionamiento y 4 5 9 6,50 1,915
contenidos del “Observatorio de 1+D+i
de la UPM” en la web.
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 5 4 8 6,60 1,673
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad
investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacién 6 4 7 5,33 1,033
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 6 0 5 3,17 1,835
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacion de las 6 2 6 3,17 1,472
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacién del trabajo 6 1 6 3,33 1,862
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 5 1 4 2,00 1,225
tareas que realiza.
Ambit0_3. Actividad investigadora 6 3,33 5,73 4,2677 ,84184
Pregunta_22. Las convocatorias de 6 0 6 3,00 2,366
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 6 1 8 4,83 2,787
seleccion de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 6 1 5 2,67 1,633
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambito_4. Acceso y promocion 6 1,00 5,00 3,5000 1,42595
Pregunta_25. La oferta formativa de la 6 2 7 4,33 1,751
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencion a las 6 2 6 4,17 1,472
necesidades de formacién.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 4 5 9 7,25 1,708
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 5 3 10 7,00 3,082
oferta formativa.
Ambit0_5. Formacion 6 2,00 7,25 5,1667 1,87528
Pregunta_29. El plan de Accién Social. 3 3 7 5,00 2,000
Pregunta_30. Actividades culturales 4 3 9 5,50 3,000
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 4 3 9 6,50 2,517

Académico de la UPM.
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5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI

2015-16

Pregunta_32. Servicios de cafeteria y 6 1
zonas de descanso de las que
dispone.

Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 5 3

Pregunta_34. Funcionamiento del 4 3
servicio de reprografia.

Pregunta_35. Funcionamiento del 6 7
centro de célculo.

Ambito_6. Servicios 6 4,14

Pregunta_36. Canales de informacion 6 5
sobre el funcionamiento del Centro.

Pregunta_37. Informacién sobre los 6 4
Planes de Calidad del Centro.

Pregunta_38. Informacién sobre la 6 4
Oferta Académica del Centro.

Pregunta_39. Sistema implantado 6 4
para formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.

Pregunta_40. Servicio de gestion e 5 4
informacién al PDI del Centro.

Ambito_7. Informacion 6 4,40

Pregunta_41. Condiciones generales 6 6
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).

Pregunta_42. Recursos tecnoldgicos 6 5
disponibles en el aula.

Pregunta_43. Equipamiento e 4 4
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.

Pregunta_44. Adecuacion de los 5 3
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).

Pregunta_45. Condiciones en las que 6 6
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).

Pregunta_46. Recursos bibliograficos 5 6
que proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.

Ambito_8. Infraestructura y recursos 6 6,33
para la docencia

Pregunta_47. La actividad docente.
Pregunta_48. La actividad
investigadora.

Pregunta_49. Las tareas de gestion y 5 1
coordinacion que realiza.

10

7,00

8,40

8,40

4,83

4,60

5,50

7,83

5,9603
7,33

6,83

6,50

6,00

6,00

6,5417
7,67

7,67

7,25

7,00

7,67

7,40

7,4972

8,00
6,17

5,00

2,401

1,140

1,915

1,169

,99211
1,862

2,401

2,429

2,366

1,871

1,60138
1,366

1,366

2,217

2,345

1,033

1,140

, 73940

,000
1,602

3,317
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 7 10 8,33 1,366
Pregunta_51. Su labor como profesor. 8 10 8,83 , 753
DATOS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desuv. tip.

Pregunta_1. Adecuacion de la 2 8 5,71 2,059
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.
Pregunta_2. Conformacién y 2 9 6,57 2,507
funcionamiento de los departamentos.
Pregunta_3. Plataforma que aloja los 5 9 7,00 1,732
espacios virtuales de las asignaturas
(Moodle)
Pregunta_4. Plataforma para gestion 4 9 6,33 1,751
de las actas.
Ambito_1. Gestion académica 3,75 8,25 6,3571 1,74915
Pregunta_5. Posibilidad de 4 10 7,14 2,340
implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.
Pregunta_6. La carga docente 2 10 6,43 2,878
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.
Pregunta_7. El actual sistema de 4 8 6,57 1,512
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta_8. Personal de apoyo 0 8 4,00 2,517
adecuado para la actividad docente.
Pregunta_9. Actividades de evaluacion 2 10 6,57 2,760
continua.
Pregunta_10. El proceso de 4 9 6,67 1,966
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambit0_2. Desarrollo de la docencia 4,60 8,17 6,1810 1,53404
Pregunta_11. Funcionamiento de los 4 9 6,43 1,718
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 2 9 5,86 2,673
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades de
investigacion en la UPM.
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 0 8 4,50 3,391
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 0 9 4,43 3,409
espacios dedicados a actividades de
investigacion.

ETSIINF-SPDI-2015-16

Pdgina 15



5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_15. Funcionamiento y 7 1 8 4,43 2,370
contenidos del “Observatorio de I1+D+i
de la UPM” en la web.
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 7 2 9 7,00 2,582
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad
investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacién 7 0 8 5,29 3,200
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 7 0 9 4,14 2,854
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacion de las 6 0 8 4,83 3,251
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacién del trabajo 7 1 9 4,57 2,992
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 7 1 9 3,43 2,637
tareas que realiza.
Ambito_3. Actividad investigadora 7 1,80 8,45 4,9558 2,15137
Pregunta_22. Las convocatorias de 7 0 8 4,14 2,911
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 7 0 8 4,71 3,402
seleccion de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 7 0 8 3,57 3,155
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambito_4. Acceso y promocion 7 ,00 8,00 4,1429 2,89864
Pregunta_25. La oferta formativa de la 7 0 9 5,43 3,599
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencion a las 7 0 9 5,29 3,638
necesidades de formacion.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 6 4 8 7,00 1,673
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 7 2 9 6,14 2,968
oferta formativa.
Ambit0_5. Formacion 7 ,67 8,25 5,7381 3,14482
Pregunta_29. El plan de Accién Social. 7 1 8 3,43 2,440
Pregunta_30. Actividades culturales 7 1 8 4,86 2,193
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 7 1 8 4,57 3,207
Académico de la UPM.
Pregunta_32. Servicios de cafeteria y 7 1 8 4,57 2,760
zonas de descanso de las que
dispone.
Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 7 2 7 4,29 2,289
Pregunta_34. Funcionamiento del 7 1 8 5,29 2,752

servicio de reprografia.
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- H UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_35. Funcionamiento del 6 1 8 5,67 2,658
centro de célculo.
Ambit0_6. Servicios 7 1,86 7,43 4,6565 2,05112
Pregunta_36. Canales de informacion 7 2 8 5,14 2,340
sobre el funcionamiento del Centro.
Pregunta_37. Informacién sobre los 6 2 8 5,33 2,160
Planes de Calidad del Centro.
Pregunta_38. Informacién sobre la 7 2 8 5,86 2,035
Oferta Académica del Centro.
Pregunta_39. Sistema implantado para 7 2 9 571 2,812
formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.
Pregunta_40. Servicio de gestion e 7 2 8 5,00 2,160
informacién al PDI del Centro.
Ambito_7. Informacion 7 2,00 8,00 5,3929 1,90360
Pregunta_41. Condiciones generales 7 1 9 571 2,690
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).
Pregunta_42. Recursos tecnoldgicos 7 1 8 5,57 2,992
disponibles en el aula.
Pregunta_43. Equipamiento e 7 2 8 5,57 2,370
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.
Pregunta_44. Adecuacion de los 7 1 8 6,00 2,517
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).
Pregunta_45. Condiciones en las que 7 3 8 6,14 2,268
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).
Pregunta_46. Recursos bibliograficos 7 3 9 7,14 1,952
que proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.
Ambit0_8. Infraestructura y recursos 7 1,83 8,00 6,0238 2,30826
para la docencia
Pregunta_47. La actividad docente. 8 6,57 2,299
Pregunta_48. La actividad 10 7,29 2,498
investigadora.
Pregunta_49. Las tareas de gestion y 7 2 9 6,57 2,370
coordinacion que realiza.
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 7 4 9 6,43 1,902
Pregunta_51. Su labor como profesor. 7 5 10 7,86 1,574
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5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16

DATOS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN SOFTWARE Y SISTEMAS
Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media Desuv. tip.

Pregunta_1. Adecuacion de la 11 2 10 6,09 2,508
estructura de Centros de la UPM para
la actividad docente.
Pregunta_2. Conformacién y 13 2 9 6,54 2,402
funcionamiento de los departamentos.
Pregunta_3. Plataforma que aloja los 13 4 10 7,77 1,536
espacios virtuales de las asignaturas
(Moodle)
Pregunta_4. Plataforma para gestién 12 3 9 7,25 1,658
de las actas.
Ambito_1. Gestién académica 13 5,25 8,67 6,9872 1,10860
Pregunta_5. Posibilidad de 13 0 10 6,69 3,301
implementar la metodologia que le
hubiese gustado desarrollar para
impartir la asignatura.
Pregunta_6. La carga docente 13 4 10 6,69 1,494
asignada le permite un correcto
desarrollo de sus actividades docentes
e investigadoras.
Pregunta_7. El actual sistema de 13 5 9 6,69 1,377
tutorias para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.
Pregunta_8. Personal de apoyo 12 0 8 5,08 2,429
adecuado para la actividad docente.
Pregunta_9. Actividades de evaluacion 13 2 10 6,85 1,994
continua.
Pregunta_10. El proceso de 11 0 9 5,18 2,676
seguimiento de titulaciones (GAUSS)
Ambito_2. Desarrollo de la docencia 13 4,00 8,17 6,1923 1,36708
Pregunta_11. Funcionamiento de los 13 2 9 5,54 1,984
servicios de la UPM para el apoyo de
las actividades de investigacion.
Pregunta_12. Actual agrupacion por 11 2 9 5,36 2,063
estructuras (Grupos, Centros...)
destinadas a facilitar las actividades de
investigacion en la UPM.
Pregunta_13. Plan de Calidad de la 11 3 7 4,73 1,104
Investigacion en la UPM.
Pregunta_14. Infraestructuras y 13 0 8 5,08 2,139
espacios dedicados a actividades de
investigacion.
Pregunta_15. Funcionamiento y 10 4 8 6,40 1,350

contenidos del “Observatorio de 1+D+i
de la UPM” en la web.
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5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Pregunta_16. Recursos bibliograficos 12 4 9 7,17 1,801
que proporciona la Universidad para el
desarrollo de la actividad
investigadora.
Pregunta_17. Programas de formacién 9 3 7 5,00 1,323
y apoyo a los investigadores en
formacion.
Pregunta_18. Personal de apoyo 12 0 9 4,75 2,261
adecuado a la actividad investigadora.
Pregunta_19. Coordinacion de las 12 0 9 4,17 2,368
actividades docentes e investigadoras.
Pregunta_20. Evaluacién del trabajo 10 1 7 3,90 1,969
realizado.
Pregunta_21. Reconocimiento de las 10 1 7 3,90 2,183
tareas que realiza.
Ambito_3. Actividad investigadora 13 3,33 6,83 5,1730 1,14979
Pregunta_22. Las convocatorias de 10 0 6 3,10 2,424
acceso responden a las necesidades
reales de la Universidad.
Pregunta_23. Procedimientos de 12 1 8 5,50 2,153
seleccion de PDI que tiene la
Universidad.
Pregunta_24. Oportunidades que 13 0 8 3,54 2,295
ofrece la Universidad para
promocionarme.
Ambito_4. Acceso y promocion 13 ,67 8,00 4,2308 1,87273
Pregunta_25. La oferta formativa de la 11 2 8 4,18 2,183
UPM para el PDI.
Pregunta_26. Atencion a las 11 2 8 4,09 2,119
necesidades de formacion.
Pregunta_27. Calidad de la formacion 7 1 8 6,14 2,545
recibida en los cursos realizados.
Pregunta_28. La accesibilidad a la 10 2 10 6,40 3,273
oferta formativa.
Ambito_5. Formacién 11 2,00 8,50 4,7955 2,28806
Pregunta_29. El plan de Accién Social. 10 0 7 3,70 2,359
Pregunta_30. Actividades culturales 9 1 7 4,67 2,236
para el PDI de la UPM.
Pregunta_31. Servicio de Personal 6 3 10 6,83 2,563
Académico de la UPM.
Pregunta_32. Servicios de cafeteria y 12 1 7 5,17 1,801
zonas de descanso de las que
dispone.
Pregunta_33. Instalaciones deportivas. 7 4 8 5,71 1,380
Pregunta_34. Funcionamiento del 8 5 9 7,00 1,309
servicio de reprografia.
Pregunta_35. Funcionamiento del 13 4 9 7,31 1,377

centro de célculo.
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5 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
S ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

INFORME ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL PDI 2015-16
Ambito_6. Servicios 13 2,67 7,75 5,6996 1,39726
Pregunta_36. Canales de informacion 12 1 9 5,83 2,623
sobre el funcionamiento del Centro.
Pregunta_37. Informacién sobre los 12 1 9 5,42 2,466
Planes de Calidad del Centro.
Pregunta_38. Informacién sobre la 13 4 9 6,31 1,702
Oferta Académica del Centro.
Pregunta_39. Sistema implantado para 10 0 9 5,60 2,675
formular sugerencias,
recomendaciones y quejas.
Pregunta_40. Servicio de gestion e 10 4 8 6,00 1,333
informacién al PDI del Centro.
Ambito_7. Informacion 13 3,20 8,40 5,7615 1,64027
Pregunta_41. Condiciones generales 13 0 9 6,08 2,660
de las aulas en las que Ud. imparte
clase (acustica, visibilidad, pupitres,
climatizacion, ...).
Pregunta_42. Recursos tecnoldgicos 13 1 9 6,23 2,948
disponibles en el aula.
Pregunta_43. Equipamiento e 10 0 9 4,90 2,998
instrumentacion disponible en el
laboratorio o taller, para las practicas
de los estudiantes.
Pregunta_44. Adecuacion de los 12 0 9 5,42 3,288
espacios para desarrollar actividades
docentes del tipo (“seminarios, tutorias
grupales, “aulas de trabajo
cooperativo”...).
Pregunta_45. Condiciones en las que 13 0 9 6,08 2,957
desarrolla su actividad fuera de aula
(despacho, salas de reuniones,
laboratorios).
Pregunta_46. Recursos bibliograficos 11 5 9 7,36 1,362
que proporciona la Universidad para la
preparacion de las materias docentes.
Ambit0_8. Infraestructura y recursos 13 2,33 8,50 6,0705 2,25887
para la docencia
Pregunta_47. La actividad docente. 13 7,46 1,050
Pregunta_48. La actividad 13 6,77 1,363
investigadora.
Pregunta_49. Las tareas de gestion y 12 1 9 5,33 2,964
coordinacion que realiza.
Pregunta_50. Ser miembro de la UPM. 13 5 10 8,00 1,225
Pregunta_51. Su labor como profesor. 13 7 10 8,38 ,870
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